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EMILIA BODOVA

Aplikacia environmentalnych nastrojov
v riadeni organizacii — systémovy pristup
v ochrane a tvorbe zivotného prostredia

E Bozfo‘oa. Apphcatmtz -af Enmmnmental Tools in Management of .rgnmsahrm"' - System Ap-«

pacts from the cti

V sucasnosti, ked akcelerdcia ekonomického rastu
a tvrdy konkurenény boj vyzaduju rychle prisposobe-
nie sa organizacii poziadavkam medzinarodnom trhu,
je nevyhnutné, aby zmenili filozofiu podnikania, ako aj
metddy riadenia smerom k trvalo udrZatelnému rozvo-
.

S rasticim zaujmom o udrZanie a zlep$enie kvality
Zivotného prostredia venuji mnohé organizacie zvyse-
ni pozornost potencidlnym environmentdlnym vply-
vom svojich ¢innosti zahriiujucim aj vyrobky a sluzby,
environmentdlne politiky a ciele rozvoja smeruju k trva-
lému zlepSovaniu environmentdlneho spravania sa.

Sprisfiovanie environmentdlnych zdkonov, plnenie
ciefov a priorit §tidtnej environmentalnej politiky, naras-
tanie zaujmu zainteresovanych strdn o problematiku
udrzatelného rozvoja, ako aj zvySenie konkurencnej vy-
konnosti a zodpovednost za znecistovanie, niti organi-

orgamsatmn.

zdcie prehodnotit svoj stav a zaviest i¢inné a efektivne
manazérske systémy.

Systémy environmentdlneho manazérstva (EMS)

Jednym z progesivnych nastrojov riadenia podniku
z hladiska ochrany Zivotného prostredia je systém en-
vironmentalneho manazérstva, ktory méze byt siicas-
tou celkového systému manazérstva. Zahrnuje:
— organiza¢nu Struktiru,
- sposoby rozdelenia zodpovednosti,
— postupy procesu, zdroje pre stanovenie a realizdciu
politiky Zivotného prostredia,
- zlepSovanie environmentdlneho spravania sa organi-
zacie.
EMS je sposobom realizdcie environmentdlnych po-
ziadaviek, ukazovatelom konkurencieschopnosti a na-
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strojom podpory trvalej udrzatelnosti. Je to systém
navrhnuty a zavedeny organizaciou na riadenie jej vy-
znamnych environmentalnych aspektov a dosiahnutie
zhody s prdvnymi a inymi poZiadavkami. Podniky
k zavedeniu progresivneho systému riadenia ochrany
zivotného prostredia pristupuji dobrovolne a na
vlastné ndklady. EMS mozno pouzit pre celé spektrum
organizdcii, od vyrobnych v priemyselnej sfére, podo-
hospodarstve, sluzbach, zdravotnictve a obchode, v re-
giéne so zretefom na miestne potreby, ako aj Specifické
podmienky.

V nasledujiicom obdobi sa ocakdva stipajuci zdujem
spotrebitelov, verejnosti, podnikatel'skej sféry a organov
Statnej spravy o plnenie poziadaviek ochrany a tvorby
zivotného prostredia organizacii prave prostrednictvom
systematického pristupu formou aplikdcie eurépskych
a medzindrodnych $tandardov. Tento trend moZno pri-
rovnat k vyvoju zdujmu o systémy manazérstva kvality
(QMS), ktorych zavedenie a certifikdcia je jednym z naj-
délezitejsich indikdtorov preukazovania schopnosti
splnit poziadavky zdkaznika. QMS spolu s EMS dnes
tvoria subsystémy v integrovanom spdsobe riadenia.

Integrovany systém riadenia

Q- MANAZERSTVO E - MANAZERSTVO

» Politika kvality » Environmentalna politika

= Cicle kvality « Environmentalne cicle

* Zavazky « Zivazky

* Vyevik * Vyevik

= Prirucka kvality * Pnrucka EMS

o Interné audiny = Interné audity

= Externc audity « Externe audity

* Napravné opatrenia « Napravnc opatrenia

* Preskumanie mamazmentom + Preskumanic manazmentom
* Trvalé zabezpecovane » Trvale zlepSovame

environmentalreho
sprivama

kvality procosov,
vytobkov a sluzieb

Integrovany systém manazérstva

=
r Ziepienie ekonomickej vik

Kym QMS je zamerany na klienta pouzivatela, EMS
je zamerany na ovela $irsie zaujmové skupiny, ktorych
sa kvalita Zivotného prostredia dotyka (pouzivatelov
vyrobkov, odberatelov, pracovnikov podniku, obyvate-
Tov regionov, kde sa vyrobok vyrdba, ale aj spotrebuva,
vlastnikov a stdtne organy).

ti a trvalej udrzatefnosti vyroby

Standardy na zavedenie EMS

V zdsade existuji dva najvyznamnejsie normativy:

e EMS podla medzindrodnych noriem ISO 14000 re-
prezentovany normou STN EN ISO 14001 Systémy
environmentdlneho manaZérstva. Specifikicia s ndvodom
na pouZitie,

| ® EMAS, t. j. Nariadenie Rady & 1836/93 EEC, schéma

systému environmgntélneho manaZérstva a auditou, plat-

na v krajindch EU.

Norma STN EN ISO 14001 specifikuje poziadavky na
systém environmentdlneho manaZérstva a nie je pre
organizdcie zdvazna. Jej hlavnym cielom je podporovat
ochranu Zivotného prostredia, prevenciu znecistovania
v rovnovahe so socidlnymi a ekonomickymi potreba-
mi.

Uspech systému zavisi od deklarovaného zavizku
a zapojenia sa na v3etkych urovniach a funkcidch vra-
tane vrcholového manazmentu.

Hlavné kroky pri budovani EMS:

e Pociatocné preskiimanie a analyza stavu organizdcie,

e Zhodnotenie environmentalnych aspektov ¢innosti,
vyrobkov a sluzieb a ich vplyvov na Zivotné prostre-
die.

Do tvahy treba vziat: emisie do ovzdusia, znedisto-
vanie vody, tvorbu tuhych odpadov, kontamindciu
pddy, hluk, prach, vibrécie, vizudlny dojem aj mimo
aredlu organizdcie, vplyv na ekosystémy, vyuZivanie
zdrojov.

Pri environmentdlnych vplyvoch treba postidif ok-
rem cinnosti v normalnej prevdadzke i Cinnosti pocas
ndbehu vyroby, v pripade nehody, nidzového stavu
a minulé ¢innosti — zdtaZe.

Nedostato¢né zhodnotenie environmentalnych vply-
vov nastdva vtedy, ak sa neddsledne postdia prdve ne-
priame Zinnosti spojené s organizaciou, t. j. dodavatelia
surovin, polotovarov, energii alebo pouZivanie a zne-
skodnovanie vyrobku.

Vyhodnotenie tuc¢innosti EMS na zdklade vysledkov
kontroly a monitoringu, ako aj preskimania manaz-
mentom, usti do stanovenia dalSich krokov na udrzia-
vanie a trvalé zlepSovanie environmentdlneho
sprdvania sa organizdcie. Splnenim predpisanych po-
ziadaviek, ktorych zhodu s normou STN EN ISO 14001
preveri certifikacny audit, organizdcia ziska od certifi-
kacnej spolocnosti certifikdt, ktory je zaroven aj dokla-
dom, Ze systém je funkény a Géinny. Norma je tiez
ur¢itym vychodiskom na zavedeniu EMAS v zmysle
Nariadenia EU ¢&. 1836/93, ktoré je platné v krajindch
EU od 13. aprila 1995.

Nariadenie umoZfiuje dobrovolnii ti¢ast priemysel-
nych podnikov v programe EMAS a tento dokument sa
zarad'uje medzi normy podporujuce ich Ziaduce sprava-
nie sa.

Environmentdilne ndstroje a metédy podporujice bu-
dovanie EMS

Neoddelitelnou siicastou budovania EMS je apliko-
vanie takych metdd a postupov, ktoré sa-opierajt o naj-
noviie poznatky vedy, techniky a technoldgii, a tak
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umoZziuju zmiernit az odstranit neziaduce environmen-

talne vplyvy z éinnosti organizdcie. Ide o tieto metédy:

e posudzovanie Zivotného cyklu vyrobku alebo sluzby
(LCA),

e posudzovanie rizik a riadenie rizik (Risk Assessment
a Risk Management),

e optimalizadcia vyrobnych procesov pouzitim metdd
minimalizacie odpadov a technik CistejSej produk-
cie, Statistickej regulacie a spolahlivosti strojov a za-
riadeni,

e pouzitie najlepsich dostupnych technolégii (BAT),

ekolabeling,

minimalizacia aplikdcie dosial nepouZivanych, resp.

nerecyklovatelnych materidlov,

zniZzovanie a vylicenie pouZitia toxickych latok,

znizovanie energetickych vstupov,

zniZovanie vstupov z neobnovitelnych zdrojov,

optimalizdcia obrdbacich metdd a tvarovacich zaria-

deni s ciefom minimalizécie vstupov,

e aplikdcia recykla¢nych postupov a technolégii,

e totalne vycislenie nakladov organizacie.

Mnohé zo spominanych metéd mozno vzhlfadom na
ich rozsah a zameranie pouZit samostatne, ale aj kombi-
novane. Zavisi od ekonomickej a technickej tirovne or-

Tab. 1. Struktira noriem 1SO 14000

ganizdcie, ale predovsetkym od poZiadaviek na en-
vironmentalnu kvalitu procesu, vyrobku alebo sluzby,
ktorym z pristupov sa najucinnejéie a najefektivnejsie
pribliZia k Zelatelnému ciefu.

Niektoré environmentdlne ndstroje su normované
Medzindrodnou normaliza¢nou komisiou ISO a na-
chddzaju sa v Struktire noriem I1SO 14000 (tab. 1).

Specifické vlastnosti systémov riadenia Zivotného
prostredia

® Environmentalna politika podniku je dokumentom
pristupnym verejnosti, ako aj kontrolnym organom
a organom Statnej spravy. Zavidzuje podnik nielen
k plneniu zdkonnych a dalsich poZiadaviek, ale pokial
mozno i plneniu nad ich rdmec a trvalému zlep$ovaniu
svojho sprdvania sa k Zivotnému prostrediu.

e Vyznamnu tlohu mé poskytovanie informdcie za-
mestnancom a verejnosti nielen o environmentalnej po-
litike, ale aj 0 opatreniach a postupoch v pripade havarie
a nehod.

e Siicastou systémovych dokumentov je register
vplyvov na Zivotné prostredie.

e V systéme musi prebiehat pravidelné monitorova-

Naéstroje na hodnotenie a audity Riadiace systémy Podporné nastroje zamerané na vyrobky
Hodnotenie environmentilneho Systémy environmentilneho Posudzovanie Zivotného cyklu (LCA)
sprivania sa (EPE) manaZérstva
ISO 14031 Pokyny ISO 14004  V3eobecné pokyny ISO 14040  Principy a $truktira
obsahujiice zdsady, 1SO 14041 Definovanie ciela a pred-
systémy a podporné metu a inventarizatna
techniky analyza
ISO 14042  Posudzovanie dosledkov
ISO 14043 Interpretacia
Pokyny na environmentilne Systémy environmentilneho Environmentilne znacky a vyhlisenia
audity (EA) manaZérstva (EL)
ISO 14010 V3eobecné zdsady 1SO 14001 Specifikécia s névodom 1SO 14020 VZeobecné zdsady
ISO 14011 Postupy auditorov na pouZzitie 1SO 14021 Vlasiné vyhlésenie environ-
a audit EMS mentdlnych tvrdeni - typ I
ISO 14012 Kvalifika¢né kritéria 1SO 14024  Environmentéilne oznaco-
na environmentélnych vanie —typ |
auditorov 15O 14025 Environmentélny labeling—
ISO 14015 Environmentélne hodnote- typ I
nie vyrobnych miest a entit
Terminy a definicie ISO 14050 Slovnik
ISO GUIDE 64 Prirucka na zac¢lenenie
Tvorba dalSich noriem environmentalnych aspek-
tov do noriem na vyrobky
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nie a vyhodnocovanie vyznamnych charakteristik pre-
vadzok, ktoré majui vplyv na zivotné prostredie.

e Sticastou systému su postupy na identifikdciu po-
tencidlnych nehéd a havarijnych situdcii a ich vyhodno-
covanie.

e Podnik musi mat program environmentélneho ria-
denia ako klti¢ovy ndstroj na dosiahnutie cielov, ktory
obsahuje zodpovednosti, vy¢lenenie prostriedkov a ¢a-
sovy harmonogram. Program zahiha vsetky fazy pro-
jektu: od Stidia uskutocnitelnosti zdmeru cez pla-
novanie, konstrukciu, uvedenie do prevadzky, prevadz-
kovanie aZ po koneéné vyradenie z prevadzky.

| Zavadzanie EMS v podmienkach SR

Gestorom zavadzania EMS v SR prostrednictvom
instituciondlneho a Standardiza¢ného zabezpecenia je
Ministerstvo Zivotného prostredia SR. Pri Slovenskom
tstave technickej normalizdcie UNMS SR pracuje od
r. 1996 technicka normaliza¢nd komisia TNK ¢. 72 En-
vironmentalne manazérstvo. UNMS SR r. 1998 schvalil
a SUTN vydal nasledujiice normy: STN EN ISO 14001,
STN EN ISO 14010, STN EN ISO 14011, STN EN ISO
14012.

V1. 1998 sa ofakadva schvélenie dalsich noriem: STN

Tab. 2. Analyza stavu implementdcie EMS vo vyrobnej sfére na zdklade ankety vo vybranych podnikoch v SR

- zat'aZ manaZmentu

Informovanost 0 EMS dostato¢na
Priprava na zavedenie v organiziciach ca 64 %
Z toho predpoklad zavedenia do dvoch rokov ca30%
Priprava na zavedenie

- vo velkych organizaciach ( > 500 zamestnancov ) 34 %

- v strednych organizaciach ( od 200 do 500 zamestnancov ) 15 %

- v malych organizici4ch ( < 200 zamestnancov ) 15 %
Priprava na zavedenie v organizaciach s podielom exportu nad 30 % 63 %
Priprava na zavedenie v sektoroch

- strojarstvo 67 %

- chémia 67 %

- hutnictvo 86 %

- potravinarstvo 50 %
Certifikovany QMS ca 58 %
Priprava a zavadzanie QMS ca 30 %
Onentacia na EMS podrl'a ISO 14 001 | Takmer vSetky organizacie
Prekazky zavedenia EMS

- nedostatok finanénych prostriedkov na environmentalne investicie
- nedostatok finanénych prostriedkov na zavedenie EMS

Motivaéné faktory zavedenia EMS

Zivotného prostredia
- vytvaranie imidzu firmy

- potreba rieSenia environmentalnych problémov a zlepSovania stavu

- poziadavka na zahraniénych trhoch

Podpora $tatu pri zavadzani EMS
v oblastiach:

e proces zavedenia EMS

- pozaduje viac ako 90 % podnikov, ktoré sa rozhodli budovat’ EMS a to
e environmentalne investicie

¢ zvyhodnenie vo vztahu s bankami a poist'oviiami po zavedeni EMS
e zmena pristupu §tatnej spravy ako vyraz akcepticie zavedeného EMS
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Tab. 3. Prehlad organizicii v Slovenskej republike certifikovanych podla ISO 14 000

Nazov organizicie Certifikat udeleny Certifika¢na spoloénost’
1. |Matador, a. s., Pichov 11/1996 Det Norske Veritas
Holandsko
2. |Slovnaft, a. s., Bratislava 6/1997 SQS Svaijiarsko
3. |Divizny zavod Studena valcoviia 7/1997 RW TUV Bratislava
VSZ Ocel, spol. st. 0., KoSice
4. | Slovakofarma, a. s., Hlohovec 2/1998 Det Norske Veritas Bratislava
5. |Huma druhovyroba,divizny zavod| 4/1998 RW TUV Bratislava
VSZ ocel, spol. s t. 0., KoSice
6. |VZT Vzduchotechnika, a. s., Nové | 7/1998 RW TUV Bratislava
Mesto nad Vahom
7. |Duslo, a. s., Sal'a 9/1998 SQS §vajéiarsko
8. |Chemolak, a. s., Smolenice 10/1998 RW TUV Bratislava

ISO 14004, STN ISO 14020, STN 15O 14040, STN ISO
14041, STN 15O 14050, STN ISO GUIDE 14060.

V obdobi 1998/1999 sa nachddzaji v stadiu rieSenia
normy: STN 1SO 14021, STN ISO 14024, STN 1SO 14031.

1.1. 1997 bol v ramci Slovenského narodného akredi-
tacného systému (SNAS) ustanoveny technicky vybor
pre akreditdciu certifikacnych orgdnov certifikujicich
systémy environmentalneho manazérstva TVA-COE.
V sticasnosti prebieha proces akreditdcie prvého slo-
venského certifika¢ného organu.

Proces zavddzania EMS prebieha, hlavne vo vyrob-
nych organizdciach, pomerne tispesne. Vidno to z poctu
certifikdtov, ktoré boli doteraz slovenskym podnikom
udelené zahrani¢nymi certifikaénymi spolo¢nostami
(tab. 3). NemoZno nespomentit, Ze dalsie, hlavne che-
mickeé podniky, ako Plastika, a. s., Nitra, Chemosvit, a.s.,
Svit, Ceran, a. s., Cab, su v tadiu predcertifikdcie.

Je potesitelné, Ze podla prieskumu, ktory sa vykonal |

pre potreby MZP SR a SAZP-CEHOVT v auguste tohto
roku vo vybranych organizdciach priemyselnej sféry,
pokracuje aj nadalej pozitivny vyvoj aplikdcie systé-
mového pristupu v riadeni Zivotného prostredia v orga-
nizaciach SR.

Vzhladom na skutoénost, Ze komplexné rieSenie sta-
rostlivosti o Zivotné prostredie systémovym pristupom je
nielen organizacne, ale aj financ¢ne ndro¢né, snaha podni-
kov ekonomicky menej vykonnych zaviest a certifikovat
svoj systém, nebude realizovana v Zelatefnom case.

Snahou Ministerstva Zivotného prostredia SR je pod-
porit prostrednictvom vybudovania Nérodného prog-
ramu environmentalneho manaZérstva hlavne malé

s s

Zivotného prostredia formou financnej ticasti na:

e vzdeldvacich aktivitdich pre manaZment, odbornych
pracovnikov a internych auditorov,

e pilotnych projektoch a tvorbe metodickych materia-
lov.

V rdmci Ndrodného programu environmentdlneho
manazérstva sa planuje dobudovat legislativna, norma-
tivna a instituciondlna zloZka ndrodného systému EMS,
ktorého zavedenie, ako aj podpora $irsej aplikdcie, je
predpokladom na prekonanie netarifnych obchodnych
prekazok a zvysenie konkurencieschopnosti slovens-
kych vyrobkov na medzindrodnom trhu.
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